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Аннотация. Введение. В условиях активного реформирования государственного контроля и надзора, стремительной цифровизации 
контрольно-надзорных механизмов формируются относительно новые подходы к исследованию контрольно-надзорной деятельности 
государства, ее видов и направлений. Одним из таких научных подходов выступает экосистемный подход – подход, основанный на 
позиционировании контроля и надзора в качестве цифровой экосистемы. В статье предпринята попытка рассмотреть современный 
таможенный контроль как цифровую экосистему. Теоретический анализ. Понятие экосистемы пришло из теории естественного на-
учного знания, но прочно внедряется в область общественных наук. Оно начинает использоваться специалистами применительно к 
государственному контролю и надзору. Использование понятия экосистемы применительно к таможенному контролю вполне оправ-
данно с точки зрения уровня цифровизации таможенного контроля. Цифровая экосистема таможенного контроля включает в себя: 
нормативно-правовую основу таможенного контроля; систему таможенных органов; принципы правовой регламентации и осущест-
вления таможенного контроля; контрольно-надзорные процедуры и информационные системы. Эмпирический анализ. Выявлено, что 
цифровая экосистема таможенного контроля проявляется в использовании системы управления рисками, позиционировании цифро-
вых профилей в качестве объектов таможенного контроля, развитии цифровых сервисов, появлении новых инструментов таможен-
ного контроля (таможенный мониторинг). Результаты. На основе проведенного анализа выделено несколько вариантов понимания 
цифровой экосистемы таможенного контроля: цифровая экосистема таможенного контроля как отражение уровня цифровой зрелости 
таможенного контроля; экосистемный подход как современный принцип таможенного контроля; понятие цифровой экосистемы как 
основы методологического приема к исследованию таможенного контроля в современных условиях; цифровая экосистема как крите-
рий оценки уровня взаимодействия участников контрольно-надзорных правоотношений; цифровая экосистема как показатель оценки 
степени открытости и доверия внутри данной системы.
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Abstract. Introduction. In the context of active reform of state control and supervision, rapid digitalization of control and supervisory mecha-
nisms, relatively new approaches to the study of state control and supervisory activities, their types and directions are being formed. One 
of these scientifi c approaches is the ecosystem approach, the approach based on positioning control and supervision as a digital ecosystem. 
The article attempts to consider modern customs control as a digital ecosystem. Theoretical analysis. The concept of an ecosystem comes 
from the theory of natural scientifi c knowledge, but is fi rmly embedded in the fi eld of social sciences. It is beginning to be used by specialists 
in relation to state control and supervision. The use of the ecosystem concept in relation to customs control is fully justifi ed from the point of 
view of the level of digitalization of customs control. The digital ecosystem of customs control includes: the regulatory framework of customs 
control; the system of customs authorities; principles of legal regulation and implementation of customs control; control and supervisory 
procedures and information systems. Empirical analysis. It was revealed that the digital ecosystem of customs control is manifested in the 
use of a risk management system, the positioning of digital profi les as objects of customs control, the development of digital services, and 
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Введение

Государственный контроль и надзор, от-
дельные их виды могут рассматриваться в со-
временной юридической науке с самых разных 
точек зрения. Развитие методологических под-
ходов к исследованию контрольно-надзорной 
деятельности государства происходило по-
степенно, от понимания контроля и надзора в 
государственном управлении в качестве средств 
обеспечения законности и дисциплины до со-
временного позиционирования контрольно-над-
зорной деятельности как публично-правового 
института, административной процедуры (ча-
сти административного процесса), администра-
тивного барьера, стадии регуляторного цикла, 
средства достижения охраняемых законом 
ценностей в определенной сфере обществен-
ных отношений. Все эти методологические 
приемы к исследованию государственного 
контроля и надзора имеют место быть и пред-
ставляют определенную научную ценность, 
так как позволяют акцентировать внимание на 
различных свойствах, сторонах, аспектах дан-
ного понятия, вычленить его характеристики, 
значимые для конкретной области социального 
взаимодействия и (или) этапа государственного 
строительства.

Одним из относительно новых, порожден-
ных цифровизацией научно-методологических 
подходов к исследованию данного понятия 
выступает, на наш взгляд, возможность рассмо-
трения государственного контроля и надзора в 
качестве цифровой экосистемы. Представляет-
ся, что для этого есть достаточные основания:

– во-первых, это неразрывная связь со-
временных контрольно-надзорных процедур с 
информационными системами различного рода 
(включая государственные информационные 
системы);

– во-вторых, усложнение структуры кон-
трольно-надзорного взаимодействия, вклю-

чающей в себя систему управления рисками, 
иные составляющие, использование которых 
осуществляется в большинстве своем в циф-
ровом поле;

– в-третьих, появление новых объектов 
контрольно-надзорного внимания (цифровые 
профили, цифровые двойники и др.), а также но-
вых инструментов государственного контроля и 
надзора, основанных на цифровой открытости 
данных как административных органов, так и 
подконтрольных лиц (налоговый и таможенный 
мониторинг и др.);

– в-четвертых, в условиях формирующей-
ся платформенной экономики контрольно-над-
зорное воздействие в экономической сфере 
не может быть вне платформенных решений, 
цифровых платформ, цифровых экосистем, 
иных новых форматов цифрового взаимо-
действия.

Актуальность обозначенной темы иссле-
дования обусловлена и последними измене-
ниями отечественного законодательства. Речь 
идет, прежде всего, о принятии федерального 
закона «Об отдельных вопросах регулирова-
ния платформенной экономики в Российской 
Федерации»1, который должен вступить в силу 
1 октября 2026 г. 

С учетом того, что наиболее развитыми 
сегодня являются финансовые экосистемы, 
такие финансовые направления государст-
венной контрольно-надзорной деятельности, 
как таможенный, налоговый, валютный кон-
троль, закономерно рассматриваются с пози-
ций со здания и функционирования специали-
зированных цифровых экосистем. Особое 
место здесь занимает таможенный контроль, 
который по праву признается максимально ав-
томатизированным, включенным в процессы 

1 Об отдельных вопросах регулирования платфор-
менной экономики в Российской Федерации : федер. 
закон от 31.07.2025 № 289-ФЗ // Собр. законодательства 
Рос. Федерации. 2025. № 31, ст. 4643.

the emergence of new customs control tools (customs monitoring). Results. Based on the conducted analysis, several interpretations of the 
digital ecosystem of customs control were identifi ed: the digital ecosystem of customs control as a refl ection of the level of digital maturity 
of customs control; the ecosystem approach as a modern principle of customs control; the concept of a digital ecosystem as the basis for a 
methodological approach to studying customs control in modern conditions; the digital ecosystem as a criterion for assessing the level of 
interaction between participants in control and supervisory legal relations; the digital ecosystem as an indicator of the degree of openness 
and trust within a given system.
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цифрового взаимодействия при трансгранич-
ном перемещении товаров, оценки соблюдения 
таможенных правил и защиты частных и пу-
бличных интересов при совершении таможен-
ных операций, подавляющее большинство ко-
торых сегодня осуществляется в электронной 
форме.

Все эти факторы определили необходи-
мость исследования института таможенного 
контроля с точки зрения цифровой экосистемы.

Теоретический анализ

Прежде чем говорить о цифровой экосисте-
ме таможенного контроля, необходимо опреде-
литься с понимаем экосистемы в современной 
науке в целом, тем более что понятие это имеет 
междисциплинарный характер.

Первоначальный смысл понятия экосисте-
мы в науке был связан с экологией и учитывал 
биологические, экологические и иные факторы 
в развитии. Позже данный экологический под-
ход был распространен на социальное взаи-
модействие и развитие. Ученые сравнивают 
функционирование экосистемы с процессами, 
которые составляют физиологическое функци-
онирование в организме, и позиционируют эти 
функции в качестве основы для устойчивого 
предоставления «товаров» и «услуг», от кото-
рых зависят люди [1, с. 1–2].

Под социально-экономической экосистемой 
отечественные ученые понимают локализован-
ный комплекс организаций, бизнес-процессов, 
инновационных проектов и инфраструктур-
ных образований, способный к длительному 
самостоятельному функционированию за счет 
кругооборота ресурсов, продуктов и систем [2, 
c. 40]. Социально-экономическая экосистема 
основывается на создании, дифференцировании 
и обороте информации (по аналогии с оборотом 
вещества и энергии в природных экосистемах). 
Экосистемы – это тип социально-экономиче-
ских систем [3, с. 6]. 

Если мы говорим о цифровой экосистеме 
как объекте правового регулирования, то в пер-
вую очередь следует учитывать объемы и ско-
рость оборота информации, которая является 
основой любого социального взаимодействия, 
включая административно-правовое.

Ведущие ученые справедливо отмечают, 
что, будучи порождением созданной в середине 
ХХ в. кибернетики, цифровизация с начала сво-
его появления была нацелена в первую очередь 

на совершенствование процессов управления 
в системах любой сложности, ибо управление 
всегда зиждется на получении, переработке и 
передаче информации [4, с. 495].

Таможенный контроль как вид государ-
ственного контроля не является исключением 
и основан на информационных связях между 
государством в лице таможенных органов и 
участниками внешнеэкономической деятель-
ности. Специалисты в области финансового 
права отстаивают научную позицию, согласно 
которой контрольно-надзорные отношения 
относятся к разновидности информационных 
связей [5]. Современный таможенный кон-
троль – это не просто информационные связи, 
это цифровые информационные связи.

Цифровая экосистема таможенного кон-
троля обеспечивает создание, оборот, ис-
пользование и обработку огромных массивов 
информации в цифровой форме. При этом 
содержанием такой экосистемы выступает 
не только движение информации. Цифровая 
экосистема таможенного контроля включает 
в себя следующие базовые элементы, взаимо-
связь которых обеспечивает ее полноценное 
функционирование:

– нормативно-правовую базу таможенного 
контроля, включающую в себя универсальный 
международный, интеграционный междуна-
родный и национальный уровни правового 
регулирования; 

– систему таможенных органов различного 
уровня и, соответственно, компетенции, осу-
ществляющих таможенный контроль;

– принципы правовой регламентации и 
осуществления таможенного контроля, важ-
нейшим среди которых выступает принцип 
использования информационно-коммуникаци-
онных технологий при проведении таможенного 
контроля;

– контрольно-надзорные процедуры, раз-
личаемые по стадии осуществления, объекту 
и форме таможенного контроля, мере, обеспе-
чивающей его проведение, иным критериям 
дифференциации;

– информационные системы, используемые 
при осуществлении таможенного контроля 
(включая государственные информационные 
системы).

Думается, что перечень этот можно допол-
нить в части элементов, не прямо входящих в 
рассматриваемую экосистему, а неразрывно с 
ней связанных, обеспечивающих ее эффектив-
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ность и встроенность в систему публичного 
управления в целом. На наш взгляд, к таким 
элементам можно отнести разрешительную 
систему, систему государственных услуг, ме-
ханизм досудебного обжалования, юрисдикци-
онные механизмы, связанные с цифровизацией 
процедур привлечения к административной 
ответственности за правонарушения, выяв-
ленные по результатам контрольно-надзорных 
мероприятий. Все эти вспомогательные и обес-
печивающие элементы косвенно воздействуют 
на цифровую экосистему таможенного контро-
ля, способствуют ее оптимизации в условиях 
реформы государственного контроля и надзора 
в целом.

Эмпирический анализ

Наиболее распространенными среди по-
требителей в России являются экосистемы в 
финансовой сфере (банковские и иные). Так, в 
докладе Банка России для общественных кон-
сультаций экосистема (цифровая экосистема) 
определена как совокупность сервисов, в том 
числе платформенных решений, одной группы 
компаний или компании и партнеров, позволя-
ющих пользователям получать широкий круг 
продуктов и услуг в рамках единого бесшов-
ного интегрированного процесса2. Экосистема, 
как правило, – это совокупность цифровых 
платформ.

Согласно Стратегии развития информа-
ционного общества в Российской Федерации 
на 2017–2030 годы в качестве национальных 
интересов в области цифровой экономики 
определены в том числе формирование новых 
рынков, основанных на использовании инфор-
мационных и коммуникационных технологий, 
и обеспечение лидерства на этих рынках за счет 
эффективного применения знаний, развития 
российской экосистемы цифровой экономики. 
Под последней в данном документе понимает-
ся партнерство организаций, обеспечивающее 
постоянное взаимодействие принадлежащих 
им технологических платформ, прикладных 
интернет-сервисов, аналитических систем, ин-
формационных систем органов государственной 
власти Российской Федерации, организаций и 

2 Экосистемы: подходы к регулированию. До-
клад для общественных консультаций. Москва, Банк 
России, 2021. 45 с. URL: https://cbr.ru/Content/Document/
File/119960/Consultation_Paper_02042021.pdf (дата об-
ращения: 07.10.2025).

граждан3. Таким образом, главный принцип 
экосистемы, цифровой экосистемы – взаимная 
полезность для всех участников взаимодействия 
в рамках экосистемы.

Понятие экосистемы государственного 
контроля медленно и осторожно начинает 
использоваться экспертами в рамках оценки 
промежуточных результатов реформы разреши-
тельной и контрольно-надзорной деятельности 
в России [6, с. 112].

Применительно к таможенной сфере госу-
дарство также начинает использовать экоси-
стемный подход. Так, согласно официальной 
информации Федеральной таможенной службы, 
запланированы и регулярно проходят встречи 
представителей таможенных органов с регио-
нальным бизнесом, целью которых является 
совместная работа по созданию новой цифровой 
экосистемы таможенных органов. Эта система 
будет нацелена не только на обеспечение бес-
шовности таможенного контроля и технологи-
ческой независимости, но и на удобство всех 
пользователей таможенных сервисов4.

Представляется, что цифровая экосистема 
таможенного контроля выступает частью циф-
ровой экосистемы таможенных органов с учетом 
того, что таможенный контроль выступает базо-
вой функцией таможенных органов, а последние 
позиционируются на современном этапе, в пер-
вую очередь, как органы контроля и надзора5.

Важнейшей частью цифровой экосистемы 
таможенного контроля выступают цифровые 
сервисы ФТС России. Их функционирует не-
сколько десятков в рамках личного кабинета 
участника ВЭД, среди них такие цифровые сер-
висы, которые напрямую связаны с проведением 
таможенного контроля, отдельных его форм: 
«Лицевой счет. Проверка открытия лицевого 
счета физического лица»; «Категория уровня 

3 О Стратегии развития информационного общества 
в Российской Федерации на 2017–2030 годы : указ Пре-
зидента РФ от 09.05.2017 № 203 // Собр. законодательства 
Рос. Федерации. 2017. № 20, ст. 2901.

4 В Центральном таможенном управлении обсу-
дили с бизнесом создание новой цифровой экосистемы 
таможенных органов. URL: https://t.me/s/customs_rf (дата 
обращения: 07.10.2025).

5 Об утверждении Положения о Федеральной та-
моженной службе, внесении изменений в Положение 
о Министерстве финансов Российской Федерации и 
признании утратившими силу некоторых актов и от-
дельных положений некоторых актов Правительства 
Российской Федерации : постановление Правительства 
РФ от 23.04.2021 № 636 (ред. от 15.05.2025) // Собр. за-
конодательства Рос. Федерации. 2021. № 18, ст. 3146.
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риска»; «Личный кабинет декларанта»; «Личный 
кабинет правообладателя»; «Отчетность упол-
номоченного экономического оператора»; «От-
четность владельца таможенного склада» и др.

Отдельного внимания заслуживает система 
управления рисками при проведении таможен-
ного контроля, которая используется в таможен-
ной сфере с начала 2000-х гг., задолго до начали 
использования риск-ориентированного подхода 
в централизованной сфере государственного 
контроля и надзора. В настоящее время она 
полностью внедрена в систему электронного 
таможенного декларирования и выступает 
ядром принципа выборочности и достаточности 
таможенного контроля. Таможенные органы на 
основе системы управления рисками выбирают 
объекты и формы таможенного контроля, меры, 
обеспечивающие его проведение. Использова-
ние системы управления рисками направлено на 
сокращение издержек при проведении таможен-
ного контроля и одновременно на повышение 
его эффективности.

Использование управления рисками разли-
чается на разных этапах таможенного контроля. 
Если на этапе текущего контроля (на этапе та-
моженного декларирования товаров) рассматри-
ваемая система управления рисками органично 
встроена в специализированные программные 
средства таможенных органов, то на этапе та-
моженного контроля после выпуска товаров, 
который в настоящее время выступает приори-
тетным направлением таможенного контроля, 
использование механизмов выборочности не 
может быть полностью автоматизировано [7].

С другой стороны, при проведении та-
моженного контроля после выпуска товаров 
цифровизация проявляется в том, что объектом 
таможенной проверки выступает цифровой про-
филь подконтрольного лица [8].

Отражением цифровой трансформации 
инструментария таможенного контроля под воз-
действием информационно-коммуникационных 
технологий является внедрение таможенного 
мониторинга6. Несмотря на эксперименталь-
ный режим таможенного мониторинга, данный 

6 О проведении эксперимента по мониторингу 
таможенными органами сведений, имеющихся в их 
распоряжении и полученных от лиц, участвующих в 
данном эксперименте, из систем учета товаров (вместе 
с «Положением о проведении эксперимента по монито-
рингу таможенными органами сведений, имеющихся в 
их распоряжении и полученных от лиц, участвующих 
в данном эксперименте, из систем учета товаров») : по-
становление Правительства РФ от 16.02.2023 № 240 (ред. 
от 11.08.2025) // Собр. законодательства Рос. Федерации. 
2023. № 9, ст. 1476.

механизм, с одной стороны, отражает тесную 
связь таможенного контроля с иными видами 
государственного контроля фискальной направ-
ленности (налоговый мониторинг) [9]. С другой 
стороны, данный инструмент таможенного 
контроля стал возможен исключительно как 
результат развития цифровых технологий, по-
зволяющих предоставить таможенным органам 
доступ к данным налогового и бухгалтерского 
учета подконтрольных лиц.

Цифровая экосистема таможенного кон-
троля – это не только и не сколько упрощение 
контрольно-надзорных процедур, снижение 
административных барьеров для законопо-
слушного и добросовестного бизнеса [10]. Она 
представляет собой качественно новый фор-
мат цифрового взаимодействия всех сторон 
контрольно-надзорного правоотношения, в ее 
правовом и одновременно цифровом поле осу-
ществляются все процессы в рамках управлен-
ческих связей между элементами экосистемы.

Безусловно, понимание таможенного кон-
троля в качестве цифровой экосистемы разви-
вает теорию таможенного контроля и теорию 
государственного контроля и надзора в целом, 
а в практическом отношении несет удобство, 
комфорт, открытость для сторон контрольно-над-
зорного взаимодействия. В то же время цифровой 
формат такого взаимодействия связан с возник-
новением новых рисков и угроз, связанных как 
с обеспечением информационной безопасности, 
так и с проблемами защиты прав подконтрольных 
субъектов при прохождении цифрового таможен-
ного контроля. Об этом свидетельствует судебная 
практика по административным спорам, иници-
ированным по результатам контрольно-надзор-
ных мероприятий таможенных органов7. Экоси-
стемные подходы в исследовании таможенного 
контроля призваны решить подобные проблемы, 
минимизировать их появление в будущем.

Цифровая экосистема таможенного кон-
троля – часть цифровой экосистемы государ-
ственного контроля и надзора и одновременно 
элемент цифровой экосистемы таможенных ор-
ганов. В то же время более широкий взгляд на 
понятие экосистемы позволяет рассматривать 
цифровую экосистему таможенного контроля 
как составляющую предпринимательской эко-

7 См.: Постановление Тринадцатого арбитражного 
апелляционного суда от 24.12.2021 № 13АП-37700/2021 
по делу № А56-879/2021 ; постановление Арбитражного 
суда Уральского округа от 23.11.2022 № Ф09-7873/22 
по делу № А76-25577/2021. Документы опубликованы 
не были. Доступ из справ.-правовой системы «Кон-
сультантПлюс».

С. А. Агамагомедова. Таможенный контроль как цифровая экосистема
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системы, в которой государство присутствует, 
прежде всего, посредством контрольно-над-
зорного внимания [11].

Результаты

На основе проведенного анализа можно 
сделать выводы о возможности нескольких 
вариантов понимания цифровой экосистемы 
таможенного контроля.

Во-первых, цифровая экосистема тамо-
женного контроля отражает уровень цифровой 
зрелости таможенного контроля.

Во-вторых, экосистемный подход может 
рассматриваться в качестве современного прин-
ципа таможенного контроля, определенным 
развитием более традиционного принципа циф-
ровизации контрольно-надзорной деятельности 
таможенных органов [12].

В-третьих, понятие цифровой экосистемы 
выступает стержнем методологического приема 
к исследованию таможенного контроля в совре-
менных условиях. Подобный экосистемный под-
ход дополняет уже сложившуюся методологию в 
научных исследованиях таможенного контроля, 
связанных с совершенствованием контрольной 
деятельности таможенных органов в условиях 
цифровизации [13–15], обогащает ее, учитывая 
при этом развитие информационно-коммуника-
ционных технологий при осуществлении кон-
трольно-надзорного взаимодействия, в том числе 
и в рамках международного сотрудничества.

В-четвертых, учет цифровой экосистемы 
таможенного контроля позволяет оценить уро-
вень взаимодействия всех участников контроль-
но-надзорных правоотношений.

В-пятых, наличие в системе таможенного 
контроля признаков цифровой экосистемы по-
зволяет оценить степень открытости и доверия 
внутри данной системы, свидетельствует об 
определенном качестве взаимодействия сторон 
контрольно-надзорного правоотношения, их 
сопричастности и солидарности, нацеленности 
на совместное обеспечение охраняемых законом 
ценностей посредством контрольно-надзорного 
воздействия.
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