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Аннотация. Введение. В статье выявлены основные проблемы правового обеспечения 
внедрения цифровых технологий в образовательную деятельность. Определена степень 
влияния цифровых технологий на преобразования в системе образования. Рассматри-
вается содержание цифровой трансформации, которая затрагивает не только систему 
образовательных организаций и содержание образовательного процесса, но и систему 
органов управления в сфере образования. Эмпирический анализ. Проведен юридиче-
ский анализ Стратегии цифровой трансформации отрасли науки и высшего образования, 
разработанной Минобрнауки России в 2021 г. Трактовка цифровизации образования 
только через расширение возможностей онлайн-обучения устаревает (хотя этот элемент 
сохраняет свое весомое значение). Меняется предназначение высшего учебного заве-
дения, поскольку цифровые технологии трансформируют ключевые коммуникативные 
связи. Обозначено влияние новых технологий на улучшение эффективности системы 
образования и способствование персонализации получения знаний. Показано, что уско-
ренная цифровизация содействует построению бесшовности образовательного процес-
са, оптимизации управления в образовательных организациях, а также их интеграции 
с высокотехнологическими компаниями. Теоретический анализ. В статье обоснован 
жесткий административный подход к внедрению цифровых технологий в образова-
тельную деятельность на основе мониторинга всей системы и выявления соответствия 
отдельных элементов индикаторам цифровой зрелости. Цифровизация обусловливает 
структурные изменения в организации образовательной деятельности в высшей школе. 
Во многом она несет в себе полезный универсализм, который снизит административную 
нагрузку с преподавателя, переключив его усилия на человеческое взаимодействие с 
обучающимися. В основе преобразовательных процессов должны стать платформенные 
решения, показавшие свою эффективность в современной экономике. Выделен новый 
вызов – перестройка рынка труда, которая затронет и образовательную систему России. 
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Введение

Реформирование системы высшего обра-
зования в настоящее время находится на пике 
общественных обсуждений. Старт был дан 
Указом Президента РФ от 12.05.2023 г. № 343 
«О некоторых вопросах совершенствования 

системы высшего образования»1, в соответ-
ствии с которым был обозначен переход от 
системы «бакалавриат – магистратура» к «ба-

1 О некоторых вопросах совершенствования си-
стемы высшего образования : указ Президента РФ от 
12.05.2023 № 343 // Собр. законодательства Рос. Федера-
ции. 2023. № 20, ст. 3535.
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зовое высшее – специализированное высшее». 
Сохранение двухуровневой модели приводит 
к заключению, что главное в содержательной 
стороне будущей трансформации не отказ от 
терминологии, а смена образовательных тра-
екторий в подготовке специалистов. В насто-
ящее время происходит реализация пилотного 
проекта, обозначены вузы-участники. Поста-
новлением Правительства РФ от 09.08.2023 
№ 13022 определены общие параметры рефор-
мы, в том числе утверждены Правила реализа-
ции пилотного проекта.

Подобные инициативы возникли не только 
в силу политической ситуации. Уже на протя-
жении многих лет озвучиваются традиционные 
недостатки подготовки кадров в высшей школе: 
косность образовательного процесса; слабая 
подготовка выпускников к решению функцио-
нальных задач на конкретном рабочем месте; 
нацеленность вуза на получение максимальной 
прибыли в ущерб качеству образования; поточ-
ность в профессиональной деятельности пре-
подавателя и многое другое. Наряду с оценкой 
указанных недостатков добавляется дополни-
тельная проблема – цифровая трансформация 
системы образования, которая затрагивает не 
только образовательные организации, но и 
органы управления. Поскольку внедрение ин-
новационных технологий приводит к перефор-
матированию всех коммуникативных связей, 
процесс реформирования необходимо анализи-
ровать с учетом построения новой реальности. 
Уровни образования и их наполнение – одна 
сторона, но не менее важными выступают такие 
аспекты, как институции, формы и методы дове-
дения необходимой информации до обучающих-
ся. К сожалению, следует признать, что многие 
высшие учебные заведения представляют собой 
устаревшую модель передачи знаний. При ее 
сохранении любые новшества будут просто 
торпедироваться отсталостью исполнителей.

В этой же логике следует признать изме-
нение полномочий Правительства РФ о регу-
лировании «платных» мест в высших учебных 
заведениях. До 2025 г. такая возможность 
допускалась только в отношении бюджетных 
мест. В соответствии с Федеральным законом 
от 23.05.2025 № 114-ФЗ «О внесении измене-

2 О реализации пилотного проекта, направленного 
на изменение уровней профессионального образова-
ния : постановление Правительства РФ от 09.08.2023 
№ 1302 // Собр. законодательства Рос. Федерации. 2023. 
№ 34, ст. 6571.

ний в статьи 101 и 104 Федерального закона 
“Об образовании в Российской Федерации”»3 
регламентационные полномочия появились и в 
отношении числа мест для приема на обучение 
по образовательным программам высшего обра-
зования по договорам об оказании платных об-
разовательных услуг. Государство пытается на-
вести порядок в системе высшего образования, 
нацелив образовательные организации на под-
готовку именно к тем специальностям, которые 
имеют реальную востребованность в народном 
хозяйстве страны. Иными словами, получение 
образования не должно быть каким-то пустым 
пропуском во взрослую жизнь, а нести в себе 
положительную нагрузку – подготовку специ-
алиста. Показательно, что когда вносился в за-
конодательный орган проект указанного закона, 
его соавторами стали 346 (из 450) депутатов 
Государственной Думы Федерального Собрания 
РФ, представлявших все фракции парламента. 
Цифровизация образования преследует такую 
же цель – подготовка мотивированного специ-
алиста, желающего получить новые знания и 
навыки, а не только документ, подтверждающий 
достижение образовательного уровня.

Эмпирический анализ

Цифровизация образовательной среды 
уже имеет определенную историю, которая 
позволяет выявить как позитивные моменты, 
так и складывающиеся сложности. Следует 
упомянуть Постановление Правительства РФ 
от 07.12.2020 № 2040 «О проведении экспери-
мента по внедрению цифровой образовательной 
среды»4. Эксперимент проводился на террито-
рии нескольких субъектов РФ с декабря 2020 г. 
по 31 декабря 2022 г. и признан успешным. При-
нято также Постановление Правительства РФ от 
16.11.2020 № 18365, утвердившее Положение о 
государственной информационной системе «Со-
временная цифровая образовательная среда», но 

3 О внесении изменений в статьи 101 и 104 Феде-
рального закона «Об образовании в Российской Феде-
рации» : федер. закон от 23.05.2025 № 114-ФЗ // Собр. 
законодательства Рос. Федерации. 2025. № 21, ст. 2535.

4 О проведении эксперимента по внедрению цифро-
вой образовательной среды : постановление Правитель-
ства РФ от 07.12.2020 № 2040 // Собр. законодательства 
Рос. Федерации. 2020. № 50 (ч. V), ст. 8240.

5 Положение о государственной информационной 
системе «Современная цифровая образовательная сре-
да» : постановление Правительства РФ от 16.11.2020 
№ 1836 // Собр. законодательства Рос. Федерации. 2020. 
№ 47, ст. 7538.
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которая имеет узкую направленность – создание 
единой площадки для доступа к онлайн-курсам. 
В то же время уровень развития цифровых 
технологий позволяет указывать, что сужение 
смысла реформ до расширения дистанционных 
форм обучения не отвечает реальному смыслу 
цифровизации.

Еще один аспект: внедрение системы элек-
тронной образовательной среды началось более 
10 лет назад. Настойчивость Минобрнауки 
России в этом вопросе дала свой результат, но 
даже сейчас практика показывает, что она ис-
пользуется на минимуме своих возможностей. 
Во многих вузах присутствует формальный 
подход к использованию цифровых сервисов 
как со стороны студентов, так и со стороны про-
фессорско-преподавательского состава. При-
чем опыт показывает, что, наряду с созданной 
в вузе электронной системой, могут активно 
применяться параллельные системы онлайн-
общения: мессенджеры, социальные сети. Здесь 
важен функционал, который и обусловливает 
выбор цифровой платформы для проактивного 
взаимодействия. В цифровой среде необходима 
клиентоориентированность: если студент (как 
и преподаватель) игнорирует официальные ка-
налы связи, значит, у них есть какие-то базовые 
недостатки. Внедрение электронной информа-
ционной среды в административном порядке без 
учета мнения конечного пользователя приводит 
к ее отторжению. Необходима обратная связь, 
соучастие всех субъектов образовательного 
процесса. 

Подобный подход хорошо зарекомендовал 
себя в построении цифровой модели государ-
ственного управления, где примером может 
служить новый девиз цифровизации Сингапу-
ра – «Умная нация»6. Она базируется на кон-
цепте «Web 3.0», основные параметры которого 
заключаются в децентрализации управления, 
постоянном взаимодействии всех участников 
цифрового мира, открытости исходного кода. 
Этот концепт пытаются перенести на все сферы 
возможных коммуникаций, и образование не 
является исключением. Одновременно с этим 
ключевым элементом выступает кибербезопас-
ность. Российская практика показывает, что 
использование цифровой среды происходит за-
частую без соблюдения элементарных правил 
кибербезопасности. Это заметно проявилось 
в процессе реализации различных мошенни-

6 A Thriving Digital Future for All. URL: https://www.
smartnation.gov.sg/ (дата обращения: 26.08.2025).

ческих схем, потерпевшими в которых были 
сотрудники образовательных организаций. 
Значительная часть персональных данных на-
ходится в открытом доступе, что позволяет соз-
давать полное представление об обучающемся 
или работнике высшей школы. Открытость и 
доступность – принципы, позволяющие раз-
вивать образовательный процесс, но не следует 
игнорировать также риски и угрозы, которые 
чаще всего возникают в условиях функциони-
рования цифровой среды.

В июле 2021 г. Минобранауки РФ разра-
ботало Стратегию цифровой трансформации 
отрасли науки и высшего образования, которая 
нацелена на достижение отраслью «цифровой 
зрелости». Обращает на себя внимание то, что 
основные задачи строятся на координации всех 
субъектов образовательной организации. В 
Стратегии также поставлен неутешительный 
диагноз: низкая степень заинтересованности в 
научной карьере среди российского населения. 
Снижается общее число граждан России, име-
ющих ученые степени. По данным Росстата, в 
2015 г. количество докторов наук составляло 
28 046 чел., кандидатов наук – 83 487; в 2023 г. – 
22 626 и 69 975 чел. соответственно7 [2]. Больше 
половины докторов наук старше 65 лет, причем 
40% (от общего числа) – в возрастной границе 
70 лет и старше [1].

Данные факторы являются одними из са мых 
значимых, поскольку цифровую трансформацию 
реализуют кадры, они выступают одним из 
ключевых объектов воздействия с ее стороны. 
Если негативный тренд не будет переломлен, 
то он приведет к воспроизводству проблемы от 
поколения к поколению. Не самые лучшие спе-
циалисты (которые, как правило, не отличаются 
необходимыми креативностью и мотивацией), 
приходящие в систему образования, станут 
поколенческим мостом в процессе передачи 
знаний. Их недостатки будут только усугублять 
негативный тренд.

Распоряжением Правительства РФ от 
05.07.2025 № 1805-р утверждено Стратегическое 
направление в области цифровой трансформа-
ции науки и высшего образования до 2030 года8, 
согласно которому будет создаваться единый 

7 Росстат.  URL: ht tps: // rosstat .gov.r u /s torage /
mediabank/nauka_3.xls (дата обращения: 26.08.2025).

8 Стратегическое направление в области цифровой 
трансформации науки и высшего образования до 2030 
года : распоряжение Правительства РФ от 05.07.2025 
№ 1805-р // Собр. законодательства Рос. Федерации. 2025. 
№ 28, ст. 4024.
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цифровой контур. В его основе – домены «На-
ука и инновации» и «Образование». Ключевые 
тренды: использование искусственного интел-
лекта, облачные вычисления, информационная 
безопасность. Приведенный перечень, пока-
зывает, что трактовка цифровизации образо-
вания только через расширение возможностей 
онлайн-обучения устаревает (хотя этот элемент 
сохраняет свое весомое значение). Меняется 
предназначение высшего учебного заведения, 
цифровые технологии трансформируют комму-
никативные связи, которые всегда в образова-
нии обладают приоритетом.

Знакомство с министерской Стратегией 
позволяет определиться с общими мировыми 
тенденциями в цифровой трансформации об-
разования и науки, что необходимо учитывать 
в отечественных реалиях. Систематизируем их.

1. Рост популярности онлайн-образования и 
иных цифровых форм получения новых знаний. 
Появилось такое понятие, как «микрообучение», 
согласно которому в рамках дистанционных 
форм приобретаются «микронавыки».

2. Появление мобильного образования, от-
личающегося своей спецификой – разделением 
курса на небольшие темы с 2–3-минутным 
видео и небольшими пояснениями. На рынке 
появляются мобильные платформы для получе-
ния отдельных профессиональных навыков. По-
добная модель создает основу для непрерывного 
образования: получение компетенций через 
мобильный телефон в режиме реального време-
ни и под возникающую ситуацию. В качестве 
банального примера можно привести ситуацию 
поиска решения личной проблемы: от починки 
бытовой техники до поиска нового рецепта. 
Стало нарицательным слово «погуглить», что 
позволяет найти необходимое видео, где даются 
практические советы. Аналогичные практики 
сейчас используются и в образовании. В первую 
очередь, их освоили корпорации, нацеленные 
на постоянное повышение квалификации соб-
ственных работников.

3. Монополизация рынка, вызванная вне-
дрением таких технологий, как облачные вы-
числения, искусственный интеллект, обработка 
больших данных. С учетом того, что в цифровом 
бизнесе уже сформировался свой пул основ-
ных участников, он перенесен и на цифровое 
образование. Обратим внимание, что гиганты 
технологической индустрии ведут серьезную 
экспансию, которая простирается не только 
на экономику (для получения максимальной 

прибыли), но и на политику, на формирование 
поведенческой аксиологии. Если указывать на 
американские компании, то, помимо огром-
ных финансовых ресурсов, они заручились 
поддержкой со стороны официальной власти. 
В июле 2025 г. на сайте Белого дома (США) 
опубликован документ «Победа в гонке ИИ. 
План действий Америки в области ИИ»9 (в нем 
особое место уделено развитию науки и обра-
зования), в котором технологический прорыв 
основывается на продвижении американских 
ценностей. Соединение технологического про-
гресса и гуманитарных ценностей – ключевой 
элемент стратегий многих стран, где следует 
выделить принятый в Японии Базовый план 
науки и технологий на 2022–2026 гг.)10. В его 
центре – человекоориентированность.

4. «Глобальный цифровой разрыв», который 
накладывается на поколенческое разделение. 
С учетом того, что для российской системы 
образования характерно старение кадров, то 
указанный разрыв тиражируется на процесс 
передачи данных. Старшее поколение не может 
сформировать у обучающихся необходимые 
цифровые навыки, что приводит к общему от-
ставанию системы образования, к невозмож-
ности выпускников конкурировать в высоко-
технологичной среде.

5. Быстрое «старение» профессиональных 
умений, что требует постоянного обновления 
«багажа знаний». Высоковостребован на рынке 
труда специалист, способный к постоянному 
обучению и имеющий цифровые навыки такого 
периодического обновления.

Все перечисленные тенденции указывают 
на еще большую востребованность персонали-
зации образовательного процесса (как сейчас 
модно указывать – «индивидуальный трек»). 
Если углубляться в проблематику, то это также 
приводит к понятию бесшовного образования, 
активно обсуждаемому в последнее время 
(непрерывное обучение в течение всей жизни 
человека). Бесшовность предполагает также 
гармоничный переход от уровня к уровню обра-
зования, от программы к программе, что может 
привести к мобильности студенчества, вокруг 
которой сломано немало копий при переходе 

9 Winning the Race. America’s AI Action Plan. URL: 
https://www.whitehouse.gov/articles/2025/07/white-house-un-
veils-americas-ai-action-plan/ (дата обращения: 26.08.2025).

10 Science, Technology, and Innovation Basic Plan, 
March 26, 2021, Government of Japan. URL: https://www8.
cao.go.jp/cstp/english/sti_basic_plan.pdf (дата обращения: 
26.08.2025).
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к принципам Болонской системы еще в нача-
ле 2000-х гг. Благодаря цифровизации такая 
бесшовность как раз может быть обеспечена с 
минимальными административными и органи-
зационными барьерами [2].

 
Теоретический анализ

При анализе нового явления – цифровиза-
ции высшего образования – многими оно рас-
сматривается в упрощенной логике, где в центре 
внимания находятся цифровые технологии, ко-
торые применимы к одной из социальных сфер. 
В данном случае речь идет об образовании. 
Однако, не умаляя значения такого подхода, хо-
телось бы расширить проблематику: цифрови-
зация несет в себе качественные изменения, где 
происходит переход от личных коммуникаций 
(преподаватель – обучающийся) к отдаленным 
формам взаимодействия, а также к алгоритми-
ческим способам решения всех возникающих 
вопросов. При этом, как отмечают многие ис-
следователи, цифровизация в настоящем виде 
не представляет альтернативных моделей по-
ведения [3]. Она неизбежна и носит всеобъем-
лющий характер. Таким образом, применение 
инноваций приведет к переформатированию 
всей модели передачи знаний. Это неизбежно 
обусловит изменение роли учебных заведений, 
которые, по-видимому, будут представлять 
собой иную институциональную модель, па-
раметры которой отчасти вырисовываются, но 
все еще не ясны.

Уточним заявленный тезис. Цифровые 
технологии превратились в значимую обще-
ственную силу, меняющую при их применении 
основы основ. Приведем показательный пример. 
Создание платформенной экономики сделало 
для глобализации больше, чем все предыдущие 
проведенные политические форумы (которые 
только способствовали появлению антиглоба-
листов) под знаменем открытости экономиче-
ского обмена. Появились такие явления, как 
«юберизация» экономики, благодаря которой 
происходит вытеснение тех участников, кото-
рые не строят свою экономическую деятель-
ность на основе цифровой платформы. Стало 
значимым понятие «gig economy» – экономика 
свободного заработка с помощью цифровой 
платформы11, которая преобразовала фриланс 

11 What is the gig economy and what’s the deal for gig 
workers? // World Economic Forum. Nov. 22, 2024. URL: 
https://www.weforum.org/stories/2024/11/what-gig-econo-
my-workers/ (дата обращения: 26.08.2025).

(англ. freelance – буквально: свободный работ-
ник) в стандартную модель экономического 
поведения. В Российской Федерации принят 
Федеральный закон от 31.07.2025 № 289-ФЗ «Об 
отдельных вопросах регулирования платфор-
менной экономики в Российской Федерации»12, 
который отчасти отреагировал на прошедшие 
изменения. Экономика совместного пользова-
ния как один из главных трендов платформи-
зации превращается в образование совместного 
обучения (с максимальным использованием 
возможностей сетевого взаимодействия) [4].

Происходит трансформация образования, 
при которой обучающийся перестает быть 
потребителем знаний, а вуз его источником 
(в лице преподавателя и вспомогательных 
подразделений – библиотека, учебная лабо-
ратория, лекторий, кинозал и др.). Сейчас все 
обучающие технологии доступны каждому 
благодаря цифровому гаджету (простому, не-
дорогому и не занимающему много места). Он 
открывает доступ ко всем научным фондам, 
виртуальным симуляторам, обучающим про-
граммам, онлайн-занятиям с ведущими уче-
ными. В такой конкуренции вуз, пытающийся 
опираться только на «старый багаж», будет 
изначально проигравшей стороной. К тому же 
он не сможет дать качественное образование, 
которое все больше и больше будет опираться 
исключительно на цифровые решения и соот-
ветствующие навыки, которые должны быть 
не только у обучающегося, но и у проводника 
знаний. Более того, в растущей цифровизации 
образования заинтересованы многие технологи-
ческие компании, которые предлагают различ-
ные алгоритмические решения всевозможных 
проблем, быстрое получение профессиональ-
ных навыков, которые позволяют улучшить 
свои экономические позиции будущего специ-
алиста. Происходит слияние образовательной 
среды с платформенными экосистемами, когда 
приоритеты выстраиваются под запросы тех-
нологической компании. Подобная тенденция 
констатируется за рубежом [5]. 

Аналогичные примеры конвергенции мож-
но наблюдать в России. Высшая школа эконо-
мики в партнерстве с Yandex Cloud реализует 
программу построения Цифрового университе-
та, который предназначен «для формирования 
комфортной, профессиональной среды для 

12 Об отдельных вопросах регулирования плат-
форменной экономики в Российской Федерации : федер. 
закон от 31.07.2025 № 289-ФЗ // Собр. законодательства 
Рос. Федерации. 2025. № 31, ст. 4643.
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студентов, преподавателей, исследователей 
и ученых». Иными словами, цифровой универ-
ситет – это концепт соединения возможностей 
современных технологий и процесса получения 
знаний. Одно из его достоинств заключается 
в создании таких платформенных решений 
(цифровые образовательные сервисы, контент с 
разнообразным функционалом, цифровые тре-
нажеры и многое другое), которые с минималь-
ной «подгонкой» могут применяться широким 
кругом пользователей13. Есть и другие формы 
сотрудничества: Университет 20.35 и Яндекс 
подписали соглашение о запуске образователь-
ной программы по анализу данных. В развитии 
цифрового образования активно участвуют та-
кие организации, как СберУниверситет (создал 
уникальную образовательную платформу для 
повышения квалификации и развития цифро-
вых навыков преподавателей среднего и выс-
шего образования в онлайн-формате), ИТМО, 
реализующий программы по использованию 
искусственного интеллекта в образовательной 
деятельности совместно с Альфа-банком

Подобная политика интеграции вытекает 
из новых подходов, определенных в ряде ана-
литических документов, подготовленных для 
оценки стратегии будущего развития цифрового 
государства. Среди них следует особо выделить 
доклады «Государство как платформа» [6] (под-
готовлен коллективом РАНХиГС) и «Государ-
ство как платформа, (кибер)государство для 
цифровой экономики. Цифровая трансформа-
ция» [7] (подготовлен Центром стратегического 
развития). В этих документах обосновывается 
перенесение принципов платформенной эконо-
мики на функционирование органов публичной 
власти. Это – мировой тренд, обусловленный 
современным технологическим развитием. 
Эта модель может быть перенесена на обра-
зовательную деятельность. Общая идея под-
держана высшими органами государственной 
власти Российской Федерации, что отражено 
в Концепции создания и функционирования 
единой цифровой платформы Российской Фе-
дерации «ГосТех» (утверждена Распоряжением 
Правительства РФ от 21.10.2022 № 3102-р14), 

13 Цифровой университет Высшей школы эконо-
мики. URL: https://yandex.cloud/ru/cases/digital-hse (дата 
обращения: 20.08.2025).

14 Концепции  создания и функционирования 
единой цифровой платформы Российской Федерации 
«ГосТех» : распоряжение Правительства РФ от 21.10.2022 
№ 3102-р // Собр. законодательства Рос. Федерации. 2022. 
№ 44, ст. 7594.

Положении о единой цифровой платформе Рос-
сийской Федерации «ГосТех» (утверждено По-
становлением Правительства РФ от 16.12.2022 
№ 233815). Обратим также внимание, что в Указе 
Президента РФ от 07.05.2024 № 309 «О нацио-
нальных целях развития Российской Федерации 
на период до 2030 года и на перспективу до 
2036 года»16 предусматривается обновленная 
цель национального развития, включающая в 
себя цифровую трансформацию не только го-
сударственного и муниципального управления, 
но и экономики и социальной сферы.

При общем позитивном эффекте от указан-
ной конвергенции образовательных организа-
ций и коммерческих экосисем есть и негативный 
момент, который констатируется во всем мире: 
цифровые технические навыки превалируют 
над гуманитарными ценностями, которые при-
обретаются в процессе традиционных академи-
ческих устремлений [8]. Цифровизация в совре-
менном виде тесно связана с технокапитализ-
мом, господством технологических компаний, 
которые все увереннее диктуют свои условия 
развития общества, где образование превра-
щается в предпринимательскую ценность, а 
обучающиеся рассматриваются как поставщики 
данных, необходимых для алгоритмической об-
работки с помощью искусственного интеллекта. 
Изначально цифровизация продвигалась с за-
манчивым обещанием о доступности, равенстве 
и инклюзивности образования. Задача общества 
и государства – чтобы оно не утрачивало свою 
актуальность.

Всеобщая цифровизация определяет новый 
вызов – перестройка рынка труда. Различные 
новостные ленты пестрят сообщениями о не-
нужности многих устоявшихся профессий. 
Одним из цитируемых в 2025 г. стало интер-
вью основателя компании «Microsoft» Билла 
Гейтса, который сформулировал свой прогноз 
изменений мира под влиянием искусственного 
интеллекта: значительное сокращение чис-
ла профессий, где нужен будет человек, а не 
машина [9]. В их числе находятся и юристы. 
Более оптимистичен Отчет компании Mckinsey 
– Mckinsey Digital Report, который публикуется 

15 Положение о единой цифровой платформе Рос-
сийской Федерации «ГосТех» : постановление Правитель-
ства РФ от 16.12.2022 № 2338 // Собр. законодательства 
Рос. Федерации. 2022. № 52, ст. 9610.

16 О национальных целях развития Российской Фе-
дерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 
года : указ Президента РФ от 07.05.2024 № 309 // Собр. 
законодательства Рос. Федерации. 2024. № 20, ст. 2584.
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ежегодно, в 2025 г. он получил специальное 
название – «Суперагентство на рабочем месте: 
предоставление людям возможности раскрыть 
весь потенциал ИИ»17. В данном документе 
прогнозируется, наоборот, увеличение числа 
рабочих мест, но с новыми навыками и про-
фессиональными компетенциями. В любом 
случае в перспективе переходный период, ко-
торый непосредственно затрагивает систему 
образования, перед которой будет поставлена 
не только задача подготовки молодых специ-
алистов, но и переобучение уже состоявшихся, 
но вытесненных в результате распространения 
инноваций. Отметим, что темпы изменения 
структуры рынка труда не имеют точных па-
раметров. Разрывы, вызванные цифровизацией, 
будут представлять собой асинхронный про-
цесс, затрагивающий каждый спектр образо-
вательных услуг (по направлениям и уровням 
подготовки) с разной скоростью и с разным 
содержанием. Уже сейчас есть указания на то, 
что постцифровой мир (есть целая концепция 
постцифрового будущего, содержание которой 
требует самостоятельного исследования) при-
ведет к масштабным разочарованиям в самой 
системе образования, ее содержании и базовых 
принципах культуры общества (среди которых 
есть представление о труде как основе социаль-
ного благополучия) [10].

Футурология постцифрового образования 
согласна в ключевом аспекте – повышается роль 
человека, участвующего в образовательном про-
цессе. Преподаватель высшей школы – это не 
только «мостик» передачи знаний от поколения 
к поколению, но и канал преемственности гума-
нитарных ценностей, значение которых только 
вырастает в сложное время, которое мы пере-
живаем. Как отмечает И. В. Ершова, «надеемся, 
что компьютерные симуляции, виртуальная 
реальность, облачные технологии и общение 
с ботом не заменят единственную настоящую 
роскошь – роскошь человеческого общения» 
[11, c. 67]. М. Л. Гальперин подчеркивает, что 
именно харизматические преподаватели долж-
ны стать активом вуза, где его основная задача – 
заполучить и удержать их любой ценой [12].

Цифровизация обусловливает и структур-
ные изменения в организации образовательной 

17 Superagency in the workplace: Empowering people 
to unlock AI’s full potential. URL: https://www.mckinsey.
com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/superagency-
in-the-workplace-empowering-people-to-unlock-ais-full-
potential-at-work (дата обращения: 25.08.2025).

деятельности в высшей школе. Во многом она 
несет в себе полезный универсализм, который 
снизит административную нагрузку с препода-
вателя, переключив его усилия на человеческое 
взаимодействие с обучающимися. 

В этой части необходимо рассмотреть 
уже апробированный опыт передовых обра-
зовательных организаций. Цифровизация во 
многом ускорила взаимодействие государства 
с гражданами. Мы все привыкли к получению 
документов в электронном виде, к автома-
тической наполняемости заявлений из ранее 
представленных сведений и сохраненных в 
личном кабинете, к онлайн-отправке запросов и 
многому другому, что можно сделать в кругло-
суточном режиме с помощью любого удобного 
электронного гаджета, имеющего подходящий 
функционал. 

Необходимо использовать пример Рос-
сийского биотехнологического университета 
(РОСБИОТЕХ), где административные ре-
сурсы по взаимодействию с обучающимися 
объединены в МФЦ «Единый деканат», подраз-
деления которого расположены в двух кампу-
сах вуза. Его предназначение предельно ясно 
обозначено на сайте: формирование цифрового 
пространства, обеспечивающего единство про-
цессов образовательной деятельности в фор-
мате системы «одного окна»18. Аналогичный 
МФЦ действует в Московском государствен-
ном юридическом университете им. О. Е. Ку-
тафина19. Большинство необходимых справок 
любой обучающийся может заказать без очного 
похода в деканат, а благодаря электронному за-
просу через свой личный кабинет. Внедрение 
подобного подхода ускоряет процесс админи-
стративного делопроизводства, устраняет не-
эффективные барьеры, которые максимально 
раздражают: выдача сведений только в строго 
отведенное время, длительное ожидание полу-
чения документов, хождения по инстанциям 
для получения заветного согласования. Такие 
изменения необходимо масштабировать на все 
образовательные организации. Помимо удоб-
ства и клиентоориентированности следствием 
изменений будет оптимизация административ-
ного персонала. 

По-видимому, Минобрнауки России долж-
но своим волевым решением принять «дорож-

18 МФЦ «Единый деканат». URL: https://mgupp.ru/
obuchayushchimsya/dekanat/ (дата обращения: 25.08.2025).

19 МФЦ. URL: https://mfc.msal.ru/ (дата обращения: 
25.08.2025).

О. В. Романовская, Г. Б. Романовский. Реформа высшего образования: новые реалии 



Научный отдел406

Изв. Сарат. ун-та. Нов. сер. Сер.: Экономика. Управление. Право. 2025. Т. 25, вып. 4

ную карту» цифровизации административного 
документооборота с установлением параметров, 
сроков внедрения. Это приведет к значимой 
экономии государственных расходов. Во многих 
вузах сохраняется парадоксальная ситуация: 
государство проделало огромную работу по 
цифровизации публичного управления, а си-
стема образования, которая должна готовить 
специалистов для ее обеспечения, находится 
в устаревшей системе координат. Чаще всего 
за отсутствием внедрения инноваций стоит 
нежелание управленческого звена менять 
устоявшиеся правила, позволяющие сохранять 
собственный комфорт за федеральные средства. 

Платформенные решения для образова-
тельной деятельности – направление будущего 
развития. В этой части необходимо выявление 
«сильных игроков» – университетов, заявля-
ющих амбициозные планы по расширению 
своей сферы деятельности и распространению 
опыта на все регионы Российской Федерации. 
Самым выгодным вариантом (в том числе в 
плане экономии федеральных ресурсов) было 
бы выделение экспериментальных вузов, 
имеющих опыт по обеспечению деятельности 
системы «цифровой университет», в числе 
которых следует выделить Всероссийский 
государственный университет юстиции (РПА 
Минюста России), РАНХиГС, Финансовый 
университет при Правительстве Российской 
Федерации. Каждый из указанных вузов 
имеет сеть филиалов, отработанную систему 
электронного взаимодействия, унифициро-
ванные учебные материалы. Учет их опыта 
послужит основой для последующих решений 
оптимизации образовательного пространства. 
Не будем скрывать, что значительный объем 
федеральных ресурсов оттягивают высшие 
учебные заведения, не проявляющие себя в 
различных федеральных программах, которые 
разрабатывались Правительством РФ, Минобр-
науки России. Эти программы утверждались 
именно для внедрения инноваций в процесс 
обучения, где ключевым фактором выступала 
конвергенция образования и науки, учебного 
заведения и потенциальных работодателей, 
процесса познания и интеграции технологий. 
Многие учебные заведения не соответствовали 
критериям «входного билета», показали сла-
бый уровень условий для освоения новаций, 
не смогли претендовать ни на статус «нацио-
нального исследовательского университета», 
ни на статус опорного вуза, не смогли войти 

в программу «Приоритет 2030». При этом те 
организации, которые получают дополнитель-
ное финансирование (а оно происходит уже на 
протяжении двух десятилетий), увеличивают 
разрыв своей базы с теми, кто не смог достойно 
заявиться во всех возможных конкурсах. Ана-
лиз управленческой базы «отстающих» вузов 
показывает, что в них ставка делается на кадры, 
которые не отличаются высокой компетенцией. 
Продвигаются лица, не являющиеся в работе с 
обучающимися нравственными ориентирами, 
не имеющие личностных качеств, высоких 
реальных научных и образовательных дости-
жений. Среди них есть и те, которые запятнали 
себя фактами плагиата и научной нечистоплот-
ностью. При таком подборе кадров вряд ли 
можно ждать научных прорывов и слаженной 
коллективной работы.

Подобные факты должны стать основой 
для организационных решений: преобразова-
ния отстающих вузов в филиалы передовых 
университетов (именно в филиалы нескольких 
вузов, исходя из их специализации, чтобы это 
не выглядело отягощенной «общественной 
нагрузкой»; бремя надо распределять). Такая 
практика приведет к повышению эффектив-
ности государственных затрат, которые будут 
централизованы и находиться под контролем 
головного учебного заведения. Это также соз-
даст необходимую конкуренцию на местах.

 
Результаты

Цифровизация – условие будущего раз-
вития современного образования. От скорости 
внедрения инноваций в текущую деятельность 
высших учебных заведений зависит состояние 
готовности общества к серьезным преобразо-
ваниям, которые намечаются в период смены 
эпох. Следует признать, что в условиях жестких 
подходов к экономии государственных ресур-
сов Минобрнауки России придется руковод-
ствоваться административными методами при 
выстраивании индикаторов преобразования 
вуза в «цифровой университет» и оценке соот-
ветствия им при анализе текущего состояния 
образовательной организации. Необходимо 
провести мониторинг эффективности всей об-
разовательной системы, на основе которого и 
будут приниматься организационные выводы 
в отношении управленческого звена, пока-
зывающего неспособность к столь значимым 
преобразованиям.
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Преобразования необходимо разделить на 
две большие составляющие: институциональ-
ные и содержательные. Если еще 10 лет назад 
цифровизация ассоциировалась с наполнением 
соответствующей техникой, то сейчас данное 
направление должно охватывать:

1) институции – систему образовательных 
организаций «нового поколения». Сложность 
будет заключаться в том, что некоторые органи-
зации в силу различных причин не смогут до-
тянуться до поставленной государством планки, 
что предопределит их судьбу. Оптимизация 
образовательной сферы должна основываться 
на преобразовании «отстающих» в филиалы 
передовых вузов или в кластеры, объединенные 
по принципу сетевого взаимодействия;

2) содержание образования, которое долж-
но сочетать в себе элементы универсализма, 
которые в наибольшей мере будут реализовы-
ваться благодаря алгоритмизации и цифровым 
решениям, и элементы прямого контакта об-
учающегося и преподавателя-человека. Прин-
ципы платформенной экономики должны быть 
внедрены в образовательный процесс. При этом 
роль личности будет, как никогда, определять 
статус университета. Именно Человек может 
обеспечить передачу навыков по построению 
эмоционального интеллекта, где значение при-
обретает не сумма знаний (это обеспечит ис-
кусственный интеллект), а эмпатия и умение 
сотрудничать.

В условиях тотальной цифровизации (ко-
торая распространяется на все сферы жизни) 
усиливается значение гуманитарной подготов-
ки, определяющей этику поведения подрас-
тающего поколения. Уже с ее учетом необхо-
димо привитие навыков постоянного обучения. 
Наиболее актуальные в настоящий момент 
тренды – смена структуры рынка трудовых 
ресурсов, вытеснение человека из определен-
ных сфер деятельности, снижение зависимости 
личного благосостояния от привычного пони-
мания труда – повышают значение мобильно-
сти образовательной системы и ее возможности 
интегрировать междисциплинарные знания в 
процесс получения новых профессиональных 
навыков.

Меняется роль преподавателя, который 
перестает быть пассивным проводником в 
мире знаний. Эта роль может выполняться 
цифровыми помощниками с искусственным 
интеллектом, причем гораздо лучше, чем неко-
торые представители высшей школы (не будем 

прятаться от констатации некоторых очевидных 
фактов). Повышается значение научной дея-
тельности профессорско-преподавательского 
состава, который должен стать тем источником 
данных, которые могут подвергаться алго-
ритмизации для успешного и эффективного 
функционирования технологий на основе ис-
кусственного интеллекта. 

Таким образом в центре цифровых пре-
образований должен стоять человек. А это: 
1) студент, который формируется как целост-
ная личность, вбирающая в себя человеческие 
качества, обусловливающие поступательное 
развитие общества и государства; 2) преподава-
тель, современный, отзывчивый, дружелюбный, 
креативный, харизматический, способный вы-
строить эмоциональную связь с молодым по-
колением для привития ему желание постоянно 
обогащать свои знания, не утрачивая при этом 
в себе элементарной человечности.
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