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Аннотация. Введение. Характер проблем и вызовов, которые появляются в современном государстве, предполагает переосмысле-
ние его функций, задач и подходов к их решению с целью своевременного реагирования и принятия эффективных мер. Важнейшим 
инструментом для этого является право – основной регулятор социально-экономических отношений. Теоретический анализ. Баланс 
интересов отдельного человека и общества в целом постоянно находится под воздействием объективных и субъективных факторов. 
Государство вынуждено адаптироваться к меняющейся ситуации, в том числе по причине накопления непредвиденных явлений в эко-
номике, социальной и духовной сферах. В статье акцентируется внимание на некоторых аспектах повышения эффективности государ-
ственного управления в современных условиях, а также на кризисных явлениях, имеющих разнонаправленный характер (пандемия 
COVID-19, экологические и техногенные катастрофы, санкционное воздействие, обострившееся политическое противостояние между 
Россией и западными странами). Результат. В совокупности все аспекты, на которые обращается внимание, требуют принятия не-
стандартных и оперативных (быстрых) решений, следствием чего будет противодействие возникающим угрозам, обеспечение без-
опасности и соблюдение баланса интересов человека, общества и государства.
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Введение

В юридической науке имеется много 
публикаций, посвященных проблемам госу-
дарственного управления, эффективности 
правового регулирования. Однако предложить 
оптимальные подходы, которые бы в комплексе 
решали поставленную задачу, и, самое главное, 
их реализовать на практике пока не удавалось. 
Кроме того, следует иметь в виду, что обще-
ственные отношения постоянно развиваются, 
обогащаются новым содержанием, периодически 
происходят непредвиденные явления, что пред-
полагает необходимость комплексного научного 
осмысления, своевременной корректировки 
законодательства и практики его применения. 

Непредвиденные явления, с которыми столк-
нулось российское общество и государство, да и 
в целом многие государства, в связи с пандемией 
COVID-19, экологическими и техногенными 
катастрофами, санкционным воздействием, обо-
стрившимся политическим противостоянием 
между Россией и западными странами обуслов-
ливают необходимость принятия нестандартных 
и оперативных (быстрых) решений. На это обра-
щается внимание в монографии «Правовое регу-
лирование в кризисных ситуациях». Так, в ней 
известный российский ученый Ю. А. Тихомиров 
высказал ряд концептуальных идей, которые 
сводятся к следующему: субъекты и участни-
ки управления должны действовать на основе 
четких правовых статусов, что обеспечивает 
их деловое взаимодействие. Он также выделяет 
корреляции, способствующие оптимальному 
сочетанию права и управления (обеспечение 
высокого уровня организации систем управ-
ления, компетентность субъектов управления, 
мобильность и гибкое реагирование управления, 
активизация человеческого фактора, системное 
правовое обеспечение). По справедливому за-
мечанию Тихомирова, наука и практика пока 
такую корреляцию не всегда выявляют. Подчер-
кивается сохраняющее свою актуальность тре-
бование о разработке прогнозов при реализации 
правовых актов, заблаговременной диагностике 
«рисковых» ситуаций и, главное, разработке мер 
по их предотвращению и преодолению. Иными 
словами, речь идет о решении самой трудной 
для управления задачи [1, c. 25–27].

Обращение в целом к проблеме эффективно-
сти государственного управления позволяет ком-
плексно оценить деятельность государственных 
структур и правоприменения. Эффективность 
является «наиболее яркой характеристикой, от-
ражающей все стороны управления: логичность 
построения его системы; адекватность исполь-

зования средств при достижении определенных 
целей; количество ресурсов, затраченных для 
достижения целей» [2, с. 15].

В силу того, что целью государства является 
служение человеку, одним из основных крите-
риев эффективности существующего правово-
го порядка, в целом общественных отношений 
можно назвать условия и продолжительность 
жизни людей, их удовлетворенность предостав-
ляемыми государством услугами, насколько 
учитываются интересы общества и отдельного 
человека, в какой мере граждане защищены от 
неправомерных посягательств на их жизнь, здо-
ровье, собственность.

На наш взгляд, в Беларуси по примеру 
Российской Федерации в пределах админи-
стративно-территориальных единиц важно 
выстроить систему показателей, которая была 
бы нацелена на общую цель – формирование 
правового демократического социального 
государства с присущими ему принципами и, 
как следствие, показателями. Эффективность 
предполагает экономичность, рациональность. 
Эффективность часто понимают как уровень до-
стижения тех целей, которые были определены 
законодателем [3, с. 58]. При оценке эффектив-
ности следует исходить из учета всех целей в 
совокупности (наглядно это видно на примере 
административной или уголовной ответствен-
ности). Необходимо соотносить эффективность 
и рациональность. Обобщая различные взгляды, 
Р. Швери предлагает определить рациональ-
ность следующим образом: «…субъект (1) 
никогда не выберет альтернативу Х, если в то 
же время (2) доступна альтернатива У, кото-
рая, с его точки зрения (3), предпочтительнее 
Х. Цифрами отмечены три главные характе-
ристики понятия рациональности, а именно: 
индивидуальный характер, ограниченность и 
субъективность» [3, с. 58].

Происходящие в обществе перемены, актив-
ное внедрение информационных технологий из-
меняют концепцию взаимоотношений человека 
и государства: административное государство 
постепенно заменяется «концепцией эффектив-
ного государства с высококвалифицированными 
государственными служащими, идеей тесной 
взаимосвязи государства и населения. Этого 
можно достичь только на четкой правовой ос-
нове при согласованной деятельности органов 
государственной власти с учетом требований 
информационного общества» [2, с. 17].

Полагаем, что при определении эффектив-
ности государственного управления необходимо 
учитывать комплекс оценок: с точки зрения 
достижения поставленных целей с учетом обще-
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ственных интересов, а также включая оценку 
самой системы государственного управления.

Поддерживаем высказанную в литературе 
позицию о необходимости введения показателей 
«эффективности деятельности республиканских 
и местных органов власти, прежде всего испол-
нительной ветви. Для каждого государственного 
служащего они также могут быть установлены 
(в контракте)» [4, с. 19]. 

В условиях преодоления кризисных ситу-
аций актуальным становится исследование со-
отношения централизации и децентрализации, 
полученный опыт делегирования полномочий на 
принятие решений в условиях кризисных явле-
ний (например, пандемии). Децентрализованная 
модель организации государственной власти и 
управления в условиях неопределенности об-
ладает важным преимуществом: негативные по-
следствия ошибочных управленческих решений 
ограничены территориально, поэтому они несут 
меньший объем возможного вреда [1, c. 58–65]. 
Необходимость оперативного реагирования на 
непредвиденные явления, преодоление их за-
ставляет по-новому взглянуть на дискреционные 
полномочия, быстроту принятия решений в 
возникших условиях. Должна усилиться кон-
трольно-надзорная деятельность, в том числе 
функционирование государственного и обще-
ственного контроля, так как снижение эффек-
тивности контрольно-надзорной функции может 
в отсроченной перспективе привести к усилению 
угроз причинения вреда, речь должна идти не 
о приостановлении контроля или отказе от его 
осуществления (что ранее предлагали многие 
авторы), а о его переориентации на оказание 
информационно-методической помощи, что 
также должно повлечь изменение критериев 
оценки деятельности регулирующих органов 
[1, c. 91–98]. 

Одной из важнейших составляющих аспек-
тов повышения эффективности деятельности 
государственного аппарата является решение 
проблемы оптимизации управления, что нередко 
связывают с сокращением количества управлен-
цев. В литературе обращается внимание на раз-
личие этих понятий – оптимизация управления и 
сокращение персонала; более удачным является 
использование такого понятия, как оптимизация 
численности работников [5, с. 60]. 

Обратим внимание на один важный аспект, 
который необходимо учитывать при проведении 
реформирования и который косвенным образом 
позволяет оценить успешность иных преоб-
разований. Очень важно оценить структуру 
занятости. В современных условиях одной из 

важнейших задач социального государства яв-
ляется обеспечение занятости трудоспособного 
населения. Конечно, наиболее благоприятна 
ситуация, когда государство создает для этого 
условия и сам гражданин склонен к труду, ищет 
работу и реализует свои способности в качестве 
наемного работника, предпринимателя или в 
ином качестве. 

Угрозу стабильности государства и обще-
ства несет преступность, возможный рост право-
нарушений. В современных условиях потенциал 
предупреждения преступлений и иных право-
нарушений усиливается за счет использования 
информационных технологий. Они способству-
ют также раскрытию правонарушений за счет 
технологий, позволяющих идентифицировать 
личность. Под цифровой идентификацией по-
нимается набор технологий и индивидуальных 
устройств, позволяющих верифицировать лич-
ность по биометрическим данным (отпечаткам 
пальцев, скану лица, сетчатке глаза), цифровым 
паспортам или ID-картам, паролям, QR-кодам и 
PIN-кодам. Многие люди используют биометри-
ческие данные для совершения банковских опе-
раций, оплаты покупок с использованием смарт-
фона и т.д. Разработаны и действуют алгоритмы 
глубокого обучения и устройства, позволяющие 
быстро собирать и обрабатывать биометрические 
данные [6]. Конечно, такие устройства крайне 
полезны и помогут, например, правоохранитель-
ным органам при поиске и установлении лица, 
подозреваемого в совершении преступления. 
Однако возникают вопросы: где будут храниться 
эти данные и какова вероятность того, что не 
произойдет их утечки, а также не воспользуются 
ли этими данными в незаконных целях лица, 
обладающие в силу занимаемого положения 
доступом к ним?

По мере развития технологий, программных 
продуктов, различных приложений для профес-
сиональных компьютеров, смартфонов, умных 
часов и других гаджетов цифровая идентифи-
кация личности постепенно воспринимается со-
знанием людей. Граждане привыкают получать 
услуги в цифровом формате и использовать при 
этом для подтверждения своей личности био-
метрические, а также иные формы цифровой 
идентификации. 

Потенциал информационных технологий 
значим для применения на практике с целью 
предупреждений правонарушений. Благодаря 
им становится более эффективным труд сотруд-
ников правоохранительных органов. Например, 
автоматизирован процесс фиксации нарушения 
скоростного режима. К сожалению, в Республике 
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Беларусь в настоящее время с помощью специ-
альных технических средств фиксируется лишь 
нарушение скоростного режима.

Можно было бы положения белорусского 
административно-деликтного и процессуаль-
но-исполнительного законодательства разви-
вать в этом отношении дальше: фиксировать 
управление автомобилем водителем, не будучи 
пристегнутым ремнем безопасности, парковку в 
нарушение запрещающего знака или на зеленой 
зоне и др. В соседних с Республикой Беларусь 
странах, например в России, такая фиксация 
осуществляется. Данный положительный опыт 
мог бы использоваться и в Беларуси.

Крайне важно отметить, что помимо по-
ложительных аспектов цифровой идентифи-
кации, одним из которых является удобство в 
использовании, существуют и отрицательные. 
Так, например, цифровая идентификация без 
надлежащего контроля может быть использована 
во вред системными администраторами, незави-
симо от того, на частную или государственную 
организацию (включая органы власти) они ра-
ботают, поскольку получают не только доступ 
к массивному объему персональных данных, 
но и контроль над ними. Люди обоснованно 
опасаются рисков, связанных с кражей своих 
персональных данных. 

Для минимизации указанных опасений не-
обходимо проводить научные исследования в 
направлении определения содержания цифровой 
идентификации. Это имеет важное практическое 
значение. Вопрос о цифровой идентификации 
личности является предметом изучения многих 
ученых и практикующих юристов, а также пред-
ставителей иных сфер деятельности. Однознач-
ного ответа на данный вопрос в настоящее время 
в науке не дано. Согласно некоторым из таких 
определений под цифровой идентификацией 
личности понимается созданная для отождеств-
ления человека с самим собой при обращении в 
органы государственной власти любого уровня 
система, в которой характеризующей личность 
информации сопоставлен генерируемый по опре-
деленному алгоритму и в соответствии с между-
народными стандартами абсолютно уникальный 
системный номер, который в зашифрованном 
виде несет конфиденциальную информацию о 
человеке [7].

В условиях широкого внедрения цифровых 
технологий в общественные отношения со всей 
остротой встает проблема определения баланса 
частных и публичных отношений, прежде всего 
права на частную жизнь и обеспечение обще-
ственных интересов.

Таким образом, в сфере правового регули-
рования социально-экономических отношений 
еще остаются нерешенные вопросы. Одним из 
важных вопросов, который всегда возникает: во 
имя какой цели вводится изменение в действую-
щую систему органов управления. Это предпо-
лагает возрастание ответственности за прогноз 
последствий принятия акта, его эффективную 
реализацию. Государственное управление 
осуществляется посредством деятельности 
государственных органов и должностных лиц. 
Важна системная и слаженная работа всех 
органов государственной власти. Именно со-
циальный характер государства определяет 
необходимость поиска оптимальных решений. 
Следует уделить внимание структуре занято-
сти, оптимизации не только в госаппарате, но 
и на производстве в плане соотношения управ-
ленцев и тех, кто занят производством, непо-
средственно оказанием услуг. Экономию полу-
ченных средств надо использовать на развитие 
здравоохранения, науки, социальную сферу, а 
также частично на повышение заработной платы 
в сфере управления.

Сейчас в доктрине в целом сформировался 
консенсус о признании большой роли информа-
ционных технологий для усиления потенциала 
государственного управления, обеспечения бо-
лее эффективной связи граждан и государства, 
оперативности принятия решений.
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